
NO TANGGAL URAIAN VERIFIKASI/PENINJAUAN LAPANGAN TINDAK LANJUT KETERANGAN

1 02/01/2020 Sumur diwilayah RT 03/III 

mengalami kekeringan akibat 

dugaan dari kegiatan  Isi Ulang 

“Blue Water”

Verifikasi Lapangan  dilakukan  pada : 

Senin, 6 Januari 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran.

2. Dilakukan Koordinasi antara pelaku usaha dan pengadu yang 

dihadiri oleh Tim Pengaduan dan Penyelesaian Sengketa 

Lingkungan, Aparat Kelurahan Kadipiro.

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH (Dinas 

Lingkungan Hidup) :  

- Koordinasi dengan Balai ESDM (Energi dan 

Sumber Daya Mineral) Jawa Tengah.  

- ESDM akan menindak lanjuti terkait aduan 

tersebut.

2 06/01/2020 Dugaan Pencemaran udara 

(bau) akibat dugaan dari 

kegiatan pembuangan sampah 

di TPS Kel.Baturan  

Kec.Colomadu  

- Verifikasi Lapangan dilakukan pada :   

Kamis, 9 Januari 2020.

- Koordinasi tindak lanjut Verifikasi 

dilakukan pada :   Kamis, 4 Juni 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi.

2. Sumber pencemaran.

3. Dilakukan Koordinasi antara Kelurahan Karangasem, 

Kelurahan Baturan, Kecamatan Colomadu, Tim Pengaduan dan 

Penyelesaian Sengketa Lingkungan.

4. Dilakukan Koordinasi dengan Kelurahan Baturan Kecamatan 

Colomadu Kabupaten Karanganyar dan Dinas Lingkungan Hidup 

Kabupaten Karanganyar

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

- Lurah Baturan mohon diberi toleransi waktu 

untuk menyiapkan lahan pembuatan TPS (Tempat 

Pembuangan Sampah) diwilayahnya.

- Pemerintah Desa Baturan berusaha akhir tahun 

2020, TPS baru di Desa Tohudan dapat mulai 

dioperasikan.

3 09/01/2020 Dugaan Pencemaran Air (Sumur 

berbau dan berwarna)

Verifikasi/Survey Lapangan dilakukan

pada :  Senin, 13 Januari 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi

2. Sumber pencemaran

3. Dilakukan Koordinasi antara Kelurahan Jebres, PT. Mandiri 

Xirang Utama, Tim Pengaduan dan Penyelesaian Sengketa DLH.

4. Dugaan pencemaran Sumur milik Bp. Budi Santoso tidak 

terbukti tercemar dari kegiatan PT. Mandiri Xirang Utama, 

dikarenakan Area pencucian mobil berada disebelah utara 

sumur yang tercemar, dimana limpasan air cucian sudah 

dialirkan melalui saluran drainase yang outputnya mengalir 

kearah Jl. Ir. Sutami.

 

4 28/01/2020 Dugaan pencemaran udara 

(Bau) yang menyengat / tidak 

sedap akibat dari kegiatan 

pemotongan ayam dan bulu 

ayam “BERKAH”

Verifikasi lapangan dilakukan pada : 

Senin, 3 Pebruari 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi

2. Sumber pencemaran.

3. Dilakukan Koordinasi antara Kelurahan Kadipiro, Tim

Pengaduan dan Penyelesaian Sengketa DLH.

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

Untuk meminimalisir pencemaran (Bau) dari Tim 

menyarankan untuk selalu menjaga kebersihan 

dan setelah selesai kegiatan harus disiram dengan 

karbol

DATA ADUAN LINGKUNGAN HIDUP MELALUI SURAT/TELEPON TAHUN 2020



5 03/01/2020 Dugaan Pencemaran udara 

(bau) akibat dari kegiatan Rosok 

RT 02/II Kelurahan Sangkrah

Verifikasi/survey Lapangan dilakukan 

pada : Selasa, 11 Pebruari 2020

Dilakukan Koordinasi antara Kelurahan Sangkrah, pihak 

pengelola usaha, Tim Pengaduan dan Penyelesaian Sengketa 

DLH.

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH :

- Untuk meminimalisir pencemaran (Bau) dari Tim 

menyarankan untuk selalu menjaga kebersihan.

- Pemilik usaha disaankan untuk koordinasi 

dengan IPI (Ikatan pemulung Indonesia).

6 11/02/2020 Dugaan Pencemaran udara 

(bau) akibat dari kegiatan 

Rumah Pemotongan Unggas di 

Pasar Ayam Kelurahan Mojo

- Verifikasi/survey Lapangan dilakukan 

pada : Rabu, 12 Pebruari 2020.

- Rapat Koordinasi di dilakukan pada : 

Kamis, 13 Pebruari 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran.

2. Terdapat 17 kios/pengelola pemotongan ayam.

3. Dilakukan Koordinasi antara Kelurahan Mojo, pihak 

pengelola usaha, Tim Pengaduan dan Penyelesaian Sengketa  

DLH

4. Dari Dinas Pasar solusinya : akan dilakukan sosialisasi oleh 

lurah pasar dan diadakan kerja bakti

Upaya yang akan dilakukan oleh DLH : 

- Akan diadakan rapat koordinasi dengan Dinas 

Terkait.

- DLH Kota Surakarta membackup kegiatan kerja 

bakti yang dilaksanakan pada Kamis, 20 Pebruari 

2020

7 11/02/2020 Dugaan Pencemaran limbah cair 

akibat dari kegiatan pencucian 

dan printing “Palapa” Jl. 

Yosodipura No.8 Kelurahan 

Kedung lumbu Kecamatan Pasar 

Kliwon 

Verifikasi/survey Lapangan dilakukan 

pada : Selasa, 18 Pebruari 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran.

2. Dilakukan pengarahan kepada Pengelola Usaha terkait

dengan pencemaran limbah sehingga diharapkan untuk

meminimalisir gangguan pencemaran

Upaya yang akan dilakukan oleh DLH :

Akan dilakukan Monitoring 2 (dua) bulan ke 

depan.

8 17/02/2020 Dugaan Pencemaran Lingkungan 

(Bau) akibat dari limbah 

domistik dari kegiatan pabrik di 

RT 05/XV Kelurahan Semanggi.

- Verifikasi/survey lapangan dilakukan 

pada : Selasa, 3 Maret 2020

- Mediasi dilakukan pada : Kamis, 5 Maret 

2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran.

2. Dilakukan pengarahan kepada Pengelola Usaha terkait

dengan pencemaran limbah sehingga diharapkan untuk

meminimalisir gangguan pencemaran.

3. Pengelola dimohon untuk membuat septitank atau

dimasukan ke saluran IPAL PDAM.

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH :

- Akan dilakukan Mediasi 

- Akan dilakukan Monitoring 1 (satu) bulan ke 

depan.

9 18/05/2020 Dugaan Pencemaran udara 

(kebisingan) akibat dari kegiatan 

pengelasan, pande besi 

Kelurahan Sumber

- Verifikasi/survey Lapangan dilakukan 

pada : Rabu, 20 Mei 2020

- Tindak lanjut dari Verifikasi dilakukan 

pada : Selasa. 14 Juli 2020 

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran.

2. Dilakukan pengecekan tingkat kebisingan suara dengan alat

sound level meter

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH :

- Melakukan/mencari informasi ke warga terdekat 

terkait dengan sumber pencemaran. 

- Hasil pengecekan tingkat kebisingan masih 

dibatas baku mutu (49,8 dB) 

- Memberi arahan kepada pengelola usaha untuk 

meminimalisir kebisingan 

10 02/06/2020 Alat pengeloh sampah yang 

tidak dapat digunakan / 

mangkrak 

Verifikasi/survey lapangan dilakukan 

pada : Jum’at, 12 Juni 2020

Dilakukan pengecekan ke lokasi / Kelurahan Pajang Upaya yang telah dilakukan oleh DLH :

Akan memindahkan alat pengolah sampah ke DLH



11 30/07/2020 Dugaan pencemaran limbah Cair - Verifikasi / survey lapangan dilakukan 

pada : Kamis, 30 Juli 2020.

- Klarifikasi dilakukan pada : Senin, 10 

Agusutus 2020.

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran.

2. Dilakukan kordinasi.

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH :

- Akan dilakukan rapat Klarifkasi.

- Disarankan untuk memenuhi kewajiban terkait 

perizinan.

12 19/08/2020 Dugaan pencemaran limbah air 

(Sungai Bengawan Solo)

Verifikasi / survey lapangan dilakukan 

pada : Rabu, 19 Agustus 2020.

Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran. Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

- Uji PH

- Berkordinasi dengan DLHK (Dinas Lingkungan 

Hidup dan Kehutanan) Provinsi Jateng dan DLH 

Kabupaten Sukoharjo

13 17/09/2020 Dugaan pencemaran udara 

(Bau) 

Verifikasi/survey lapangan dilakukan 

pada : Kamis, 17 September 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran.

2. Sudah ditindak lanjuti dan tidak ada pencemaran

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

Untuk meminimalisir pencemaran

14 17/09/2020 Dugaan pencemaran limbah air 

(Sungai)

Verifikasi/survey lapangan dilakukan 

pada : Kamis, 17 September 2020

Akan dilakukan pengawasan oleh seksi terkait Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

- Menyarankan untuk semua Izin yang di punyai 

agar di perbarui

- Uji Lab Air Limbah 

15 30/09/2020 Dugaan Pencemaran udara 

(Kebisingan) Suara

- Verifikasi/survey lapangan dilakukan 

pada : Senin, 12 Oktober 2020

- Mediasi Senin 19 Oktober 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran

2. Akan dilakukan pengawasan oleh seksi terkait

3. Dilakukan mediasi

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

- Akan Dilakukan Mediasi

 - Membuat Berita Acara Kesepakatan antara 

pengelola uasaha dan pengadu atau pelapor

16 07/10/2020 Dugaan Pencemaran Limbah Air 

yang dibuang ke bandan Sungai

Verifikasi / survey lapangan dilakukan 

pada : Senin, 12 Oktober 2020

Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

- Memperbaiki IPAL

- Perpanjangan surat Izin yang telah dipunyai

17 07/10/2020 Dugaan Pencemaran Limbah Air 

yang dibuang ke bandan Sungai

Verifikasi/survey lapangan dilakukan 

pada : Senin, 12 Oktober 2020

Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

- Memperbaiki IPAL

- Perpanjangan surat Izin yang telah dipunyai

18 06/11/2020 Dugaan Pencemaran Udara 

(kebisingan) dan debu

Verifikasi/survey lapangan dilakukan 

pada : Selasa, 24 November 2020

1. Dilakukan pengecekan ke lokasi sumber pencemaran

2. Dilakukan Tes Cek Kebisingan Suara dan debu

Upaya yang telah dilakukan oleh DLH : 

Membuat ijin usaha


